
www.pnlnucleo.com.br
Matriz das Crenças

Palestrante:
Arline Davis

Matriz de CrençasMatriz de Crenças

NÚCLEO Pensamento & Ação
A Paixão de Fazer Acontecer

VI Congresso 
Latino-Americano de PNL

Maio 2008



www.pnlnucleo.com.br
Matriz das Crenças

NNííveisveis NeurolNeurolóógicosgicos

AMBIENTEAMBIENTE

COMPORTAMENTOCOMPORTAMENTO

CRENÇAS & VALORESCRENÇAS & VALORES

CAPACIDADESCAPACIDADES

IDENTIDADEIDENTIDADE

SISTEMASISTEMA

Permissão e Motivação
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CRENÇALÂNDIA
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O aquO aquáário da experiênciario da experiência

Os vitoriosos 
nunca 

desistem

Experiências 
de Referência

Contexto:
A criança diz:
“Não consigo”

Estratégia

Emoção
Comporta-

mento
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O Gabarito Experiencial
por David Gordon e Graham Dawes
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Elementos para Modelar a Experiência Humana
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Modelagem...
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Gabarito experiencial
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Crença de 
Significado

Matriz das Crenças

Critério

Definição

Evidências
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Crença Possibilitadora

Matriz das Crenças
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Crença Motivadora
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Levantamento

Quando está
(atividade), o que é
importante 
para você? 
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O que é (o 
critério) para 
você?
O que você quer 
dizer com...?

Matriz das Crenças
Levantamento
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Evidências

O que você vê, ouve 
e/ou sente que lhe 

deixa saber que está
havendo (o critério)?

Matriz das Crenças
Levantamento
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O que possibilita se 
ter (o critério)?
O que é necessário 
para se ter (o 
critério)?

Matriz das Crenças
Levantamento
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Por que (o critério) 
é importante?

O que (o critério) 
possibilita?

Matriz das Crenças
Levantamento
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Suficiente
Supera
Insuficiente
Violado
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Caso: meu chefe me “ bypassa”

Ser 
Competente
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O que é
importante 
sobre “X”?

Matriz das Crenças
Levantamento

Reconheci-
mento

Ser 
competente
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O que possibilita 
se ter  “X” ?

Matriz das Crenças
Levantamento

Esforço,
Muito 

Esforço
Reconheci-

mento
Ser 

competente
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O que é “X”
para você?

Matriz das Crenças
Levantamento

Saber tudo a 
toda hora para 
qualquer 
pergunta de 
qualquer um

Ser 
competente

Esforço,
Muito 

Esforço
Reconheci-

mento
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Isso tem sua cara?

Está sendo produtivo?

Está funcionando?
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O que é “X”
para você?

Matriz das Crenças
Levantamento

Saber tudo a 
toda hora para 
qualquer 
pergunta de 
qualquer um

Ser 
competente

Esforço,
Muito 
Esforço

Reconheci-
mento

Realizado
Aliviado
Desprezado
Arrasado



www.pnlnucleo.com.br
Matriz das Crenças

Matriz das Crenças
Levantamento

Ser 
competente ?
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Levantamento

Reconheci-
mento?
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Levantamento

Esforço,
Muito 

Esforço ?
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Levantamento

Ser 
competente?
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Levantamento

Ser 
competente

?
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Levantamento

Saber tudo a 
toda hora para 
qualquer 
pergunta de 
qualquer um

?
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O que é
MAIS
importante?

(X)

(Y)

Hierarquia de Valores 
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Equilíbrio

Controlar 
os eventos 
caóticos da 
minha vida

Seguir em 
frente

Presença

Ressignificar
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(21) 2511-1869 nucleo@pnlnucleo.com.br www.pnlnucleo.com.br

Obrigado!

NÚCLEO
Pensamento
& Ação
A Paixão de 
Fazer
Acontecer

Cadastre-se e receba o Newsletter 
de Arline Davis todo mês, 
com artigos, links e novidades de PNL
http://www.pnlnucleo.com.br/?ver=cadastro.asp


